
數位典藏與數位學習國家型科技計畫 品質認證中心 

展示教材資訊表 
項目 內容 

教材名稱 第一線主管高績效混成訓練發展計畫線上課程 

教材簡介 第一線主管高績效混成訓練，是一套特別為企業內各級主管及相關人

員，因應企業未來發展及個人工作需要所設計之結合學習型組織、高

效能管理及人力資源發展…等相關教學理論與運用實務，並配合線上

學習(e-Learning)，工作坊(Workshop)及行動計畫(Action Plan)，保證

可以即學即用的混成式、系統化訓練計畫。 
課程主題單元與情境模擬演練單元，均可依各企業組織培訓需求重新

組合應用，讓本計畫產品同時兼備套裝課程與客製課程的雙重特性。

適用對象 高科技業、製造業及服務業產線上第一線主管 

學習目標 1.培養第一線主管能在最短時間內，教導部屬正確工作方式與步驟。

2.培養第一線主管能引導部屬力行改善，提升效率。 
3.培養第一線主管能建立與維持良好而和諧之團隊工作關係。 
4.培養第一線主管正確的管理觀念。 

5.培養第一線主管問題界定與解決能力。 

教 材 大 綱

與 教 材 時

數 

 類別 課  程  名  稱 小時 
管理，從這裡開始 – 關鍵理念篇 1 

概念課程 
問題，就這樣解決 – 問題解決篇 1 
你的部屬不會做？ – 作業指導篇 2.5 
你的部屬不好做？ – 流程改善篇 2.5 主題課程 
你的部屬不願做？ – 工作激勵篇 2 

總結評量 管理技法大進化 – 課後總評量 1  

教材價格 價格 授權方式 
$600 小時 / 3 個月 / 授權名額 

$5,000 套 / 3 個月 / 授權名額 
$150,000 小時 / 一年 / 不限授權名額 

$1,000,000 套 / 一年 / 不限授權名額 
$3,000,000 套 / 永久使用 / 不限授權名額  

教材類型 ■連上學習平台觀看展示教材（無需帳號密碼） 
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你的部屬不「好」做？- 流程改善篇（製造業版）： 

http://service.o-pa.com.tw/DemoCourses/twi/LCD_Demo/index.html 

<另有服務業版可選購> 

教材使用 中央處理器 CPU Pentium III - 1G 以上 

記憶體 (RAM) 256MB 以上， 24 倍速以上光碟機 

全彩顯示卡 , 含記憶體 16MB 以上 

可用硬碟空間 25MB 以上 

多媒體支援音效卡、喇叭（或耳機）  

作業系統 (OS)Microsoft Windows 98, NT, 2000, XP, 2003 

最佳瀏覽解析度 : 1024 × 768 dpi 

硬體部份  

使用寬頻網路 

Flash Player 8  

Adobe Acrobat Reader  

Media Player 9  

軟體部份  

Java Runtime Environment   

教 材 提 供

單位 

勝典科技股份有限公司 

http://www.o-pa.com.tw 

07-955-7700 分機 100 

zora@mail.o-pa.com.tw 

行銷部  資深經理  邱士芸 

教 材 製 作

廠商 

勝典科技股份有限公司 

http://www.o-pa.com.tw 

07-955-7700 分機 100 

zora@mail.o-pa.com.tw 

行銷部  資深經理  邱士芸 

 


